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ontaktné udaje prevadzkovatel'a:

Fashionista eshop s.r. o.

so sidlom Trstice 18, 925 42 Trstice,

ICO: 56 026 668, spolo¢nost’ zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Trnava,
Oddiel: Sro, vlozka ¢. 55990/T, konajtica prostrednictvom Mgr. Iveta Panczova,
konatel'ka

IC DPH: SK2122168235

Tel .¢.: +421917361913

e-mail: info@fashionistaeshop.sk (d'alej len ,Prevadzkovatel).

Ucel spracuvania osobnych udajov, na ktory su osobné udaje urcené, ako aj pravny
zaklad spracuivania osobnych ddajov, opravnené zaujmy Prevadzkovatela alebo
tretej strany

A.

E-shop - k uzavretiu a plneniu kipnej zmluvy uzavretej na dial'ku, spracovaniu platby
cez platobnu branu, dodaniu produktu, pripadne vykonu ostatnych suvisiacich
¢innosti (ako napriklad reklamacné a iné povinnosti sivisiace s pravnymi predpismi
\ oblasti ochrany spotrebitela), uzatvorenej
prostrednictvom www.fashionistaeshop.sk medzi Prevddzkovatelom a kupujicim.
Pre vybavenie objednavky kupujici poskytne Prevadzkovatelovi udaje meno,
priezvisko, adresu, e-mail, telefénne cislo a jeho platobné udaje. E -mail a tel. kontakt
sliZia aj ako komunikacny prostriedok.

Na e-mail kupujiceho, budd zaslané informacie ako potvrdenie objednavky a
priebeZne informacie o stave objednavky.

Osobné tdaje si spractvané v zmysle NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), a v zmysle zakona ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych tudajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich pravnych predpisov (d'alej len ,,Zakon“) spractvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba
(kupujuci), alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zdklade
Ziadosti dotknutej osoby (kupujuceho) (bod. 2. 1) t.j. ide o zmluvnu poZiadavku.

Marketing - na marketingové ucely, ak bol zo strany kupujiceho Prevadzkovatel'ovi
poskytnuty suhlas. Pod marketingovymi ucelmi sa rozumie podpora predaja,
marketingové ponuky, newsletters, informacie o produktoch a novinkach.
Marketingové informdacie sdi mozZné =zasielat len registrovanym zdkaznikom
(kupujucim).

Ak, si zdkaznik neZela dostavat tieto ponuky, jednoducho napiSe Prevadzkovatel'ovi
na e-mailovu adresu info@fashionistaeshop.sk a z newslettra bude odhlaseny resp.
vymazany.

Prevadzkovatel spractiva OU na zaklade stihlasu dotknutej osoby.
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REGISTRACIA

Kupujici ma moZnost sa na stranke www.fashionistaeshop.sk registrovat. Kupujicemu
je umozZnené nakupovat aj bez registracie.

V pripade, ak sa rozhodne nakupovat prostrednictvom registracie, jeho OU budu
spracuvané nasledovne:

Svoje konto si kupujuci chrani heslom. Prihlasenim do svojho konta ziska informacie o
svojich objednavkach, méZe si upravovat svoje OU, ako nastavenie zasielania newslettra.

Ak si Kupujuci registraciu rozmyslel a nechce byt nadalej registrovany, kontaktuje
Prevadzkovatela na info@fashionistaeshop.sk ajeho registracia bude okamZite
vymazand. Nakupovat na www.fashionistaeshop.sk je mozné kedykolvek aj ako
neregistrovany kupujuci teda host.

Je nevyhnutné chranit svoje heslo, Prevadzkovatel nezodpoveda za zneuzitie hesla.
TRETIE STRANY

Vase osobné udaje moOZu byt poskytnuté tretim stranam ato napriklad
sprostredkovatel'ovi v zmysle ust. §34 Zakona.

O0SOBY MLADSIE AKO 16 ROKOV

Prevadzkovatel v suvislosti s ponukou sluZieb informacnej spolo¢nosti spractiva osobné
udaje na zaklade suhlasu dotknutej osoby zakonne, ak dotknuta osoba dovfsila 16 rokov
veku. Tento e-shop nie je priamo urceny osobam mladsim ako 16 rokov.

Prevadzkovatel nespracovava OU os6b mladsich ako 16 rokov. Pri kaZdom
registrovani/prihlaseni, prevadzkovatel Ziada c¢estné prehldsenie kupujiceho. Tento e-
shop nie je ur¢eny na nakup mladsich ako 16 rokov.

DOBA SPRACUVANIA

Kupujuci suhlasi so spracivanim osobnych tidajov odo dna udelenia suhlasu v zmysle
tychto podmienok aZ po dobu 10 rokov pri splneni dcelu plnenia zo zmluvy (tyka sa to
uctovnych dokladov - faktdry). Pri neregistrovanych kupujicich sa osobné udaje z
objednavky vymazu z administrativneho systému e-shopu platformy po dvoch rokoch od
uskutocnenia objednavky, avSak osobné udaje uvedené na fakture potrebujeme k
archivacii uctovnych dokladov.

Kupujuci suhlasi so spracivanim osobnych udajov odo dna udelenia v zmysle tychto
podmienok aZ po dobu 3 rokov pri splneni i¢elu marketingovych aktivit ods. 2.2.

Kupujuci suhlasi so spracdvanim osobnych ddajov odo dna udelenia v zmysle tychto
podmienok azZ po dobu 3 rokov pri splneni ucelu vernostného programu ods. 2.3, avsak
pokal registrovany kupujici nebude aktivny 18 mesiacov od posledného nakupu t. j.
neuskuto¢ni d'alsi nakup bude jeho konto automaticky vymazané.
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PRENOS DO TRETE] KRAJINY

Prevadzkovatel osobné tidaje neprenasa do tretich krajin. VSetky data su uloZené na
zabezpecenych serveroch v Europskej Unii.

AUTOMATIZOVANE PROFILOVANIE

Za ucelom skvalitnovania marketingovych kampani, Prevadzkovatel vyuZiva
automatizované profilovanie. Profilovanim pre Vas segmentujeme ponuku/y, ktoré Vas
moZu zaujimat a su pre vas vyhodnejsie. V pripade profilovania vyuZivame nasledovné
systémy Google Adwords.

Suhlas sa nevyZaduje na zakladny zber Statistickych udajov napr. pouzitim meracieho
kédu Google Analytics.

IP ADRESA

Ide o subor Ccisiel jednoznacne identifikujici zariadenie v pocitacovej sieti. [P adresu
mozno z hl'adiska ochrany osobnych udajov oznacit za udaj tykajuci sa identifikovatel'nej
osoby.

IP adresa sa stava osobnym tudajom za predpokladu, Ze:

IP adresa je osobnym udajom, ak ju spractva poskytovatel internetového pripojenia
spolocne s inou identifikdciou (meno, priezvisko, email...). Statické IP adresy vyuZivané
fyzickymi osobami / jednotlivcami je potrebné povazovat za osobné udaje. Dynamicka IP
adresa bude povazovana za osobny udaj v pripade, ked’ poskytovatel online sluzieb bude
spracuvat’ spolocne s dynamickou IP adresou aj d'alSie identifikatory povaZované za
osobné udaje (napr. meno, priezvisko, mail a pod.). V pripade uchovavania IP adresy na
webovom sidle je nutné zvolit vhodny ucel spracovania alebo pouZit pseudonymizaciu.

BEZPECY PRENOS UDAJOV

VasSe osobné udaje su bezpecne prenasané vdaka Sifrovaniu. Systém kdédovania SSL
(Secure Socket Layer) sa najCastejSie vyuZziva pre bezpecni komunikaciu s webovymi
servermi. Osobné Udaje vsu v systémoch Prevadzkovatela ako i internetova stranka
zabezpeCené primeranymi technickymi a organizacnymi opatreniami proti strate,
zniceniu, zmene a d'alSiemu Sireniu idajov prostrednictvom neopravnenych osob.

V pripade, ak je kupujuci i registrovany na stranke www.fashionistaeshop.sk, pristup
k jeho kontu ma iba on/ona, preto je potrebné dbat aby sa s tymito idajmi nakladalo
doverne. Prevadzkovatel nezodpoveda za neopravnené nakladanie alebo zneuzitie
prihlasovacich udajov.

PRAVA DOTKNUTE] OSOBY (kupujticeho)

Dotknuta osoba (kupujici) ma pravo v zmysle Zakona GDPR na (i) pravo na opravu, (ii)
pravo na vymaz, (iii) pravo na prenosnost udajov, (iv) pravo namietat, (v) pravo na
odvolanie suhlasu, (vi) pravo na pristup k informaciam.
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Pravo na opravu.

Dotknutd osoba ma pravo, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil
nespravne OU, ktoré sa tykaju jeho osoby a doplnenie nedplnych OU.

Pravo na vymaz.

Kupujtici ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu vymazal OU, ktoré
sa jej tykaju. Prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat tieto OU, ak je
splneny niektory z tychto dévodov:

OU uz nie st potrebné na ticel, na ktory sa ziskal alebo spractival, dotknuta osoba odvola
stihlas na spracovanie OU asporti na 1 konkrétny tcel alebo suhlas je neplatny, ak jeho
poskytnutie vylu¢uje osobitny predpis, dotknutd osoba namieta spractivanie OU podla a
neprevazuju Ziadne opravnené dévody na spractivanie OU alebo dotknuta osoba namieta
spraciivanie OU podla tyka sa to priameho marketingu vratane profilovania,
OU sa spractivaju nezidkonne, je ddvodom pre vymaz splnenie povinnosti podla tohto
zakona, osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana, alebo sa OU ziskavali v stvislosti s ponukou sluZieb informaé¢nej spolo¢nosti
dotknuta osoba ma menej ako 16 rokov.

Ak prevadzkovatel zverejnil osobné udaje a je povinny ich podla odseku 1 vymazat, je
zaroven povinny prijat primerané bezpecnostné opatrenia vratane technickych opatreni
so zretel'om na dostupnu technolégiu a naklady na ich vykonanie na ucel informovania
ostatnych prevadzkovatel'ov, ktori spracivaju osobné tudaje dotknutej osoby o jej
Ziadosti, aby tito prevadzkovatelia vymazali odkazy na jej osobné udaje a ich képie alebo
odpisy.

Pravo na prenosnost udajov.

Kupujtici ma pravo ziskat OU, ktoré sa jej tykajt a ktoré poskytla prevadzkovatel'ovi, v
Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formdate a ma pravo preniest
tieto OU d'alSiemu prevadzkovatel'ovi - predajcovi, ak je to technicky mozné a ak:

a) sa OU spractivaju na zaklade stihlasu dotknutej osoby, na zaklade zmluvy a na
zaklade sihlasu dotknutej osoby, ktory je neplatny ak jeho poskytnutie vylucuje
osobitny predpis,

b) spractivanie OU sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Pravo namietat

Dotknutd osoba ma pravo namietat' spracivanie jej osobnych tidajov z dovodu tykajuceho
sa jej konkrétnej situacie vykonavané podla § 13 ods. 1 pism. e) alebo pism. f) vratane
profilovania zaloZeného na tychto ustanoveniach. Prevaddzkovatel nesmie dalej
spracuvat osobné udaje, ak nepreukdZze nevyhnutné opravnené zaujmy na spracdivanie
osobnych tudajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo
dovody na uplatnenie pravneho naroku.
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Dotknutd osoba ma pravo namietat spracivanie osobnych tidajov, ktoré sa jej tykaju, na
ucel priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym
marketingom. Ak dotknuta osoba namieta spracivanie osobnych udajov na u€el priameho
marketingu, prevadzkovatel' d'alej osobné udaje na ucel priameho marketingu nesmie
spracuvat.

Prevadzkovatel je povinny dotknutil osobu vyslovne upozornit na prava podla odsekov
1 a 2 najneskor pri prvej komunikacii s fiou, pricom informacia o tomto prave musi byt
uvedenad jasne a oddelene od akychkol'vek inych informdcii.

V suvislosti s pouZivanim sluZieb informacnej spolo¢nosti méze dotknutd osoba svoje
pravo namietat uplatiiovat automatizovanymi prostriedkami s pouZitim technickych
Specifikacii.

Dotknutd osoba ma pravo namietat’ spractivanie osobnych tidajov, ktoré sa jej tykaju, z
dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked je spracuvanie
osobnych ddajov nevyhnutné na plnenie tlohy z dévodov verejného zdujmu, ak sa osobné
udaje spracivaju na vedecky ucel, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel
podla § 78 ods. 8.

Odvolanie sihlasu

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odvolat suihlas so spracovanim osobnych udajov,
ktoré sa jej tykaju. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost spracivania osobnych
udajov zaloZeného na suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim stihlasu musi byt
dotknutda osoba o tejto skutoc¢nosti informovany. Dotknutd osoba méze sthlas odvolat
rovnakym spdsobom, akym suhlas udelil.

Pravo na pristup k informaciam.

Dotknutd osoba ma pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractuvaju
OU, ktoré sa jej tykaju. Ak prevadzkovatel takéto OU spraciva, dotknuta osoba ma pravo
ziskat pristup k tymto OU a informécie o:

e Ucele spractuvania ouU,

e Kkategérii spractivanych OU

e identifikacii prijemcu alebo o kategérii prijemcu, ktorému boli alebo majt byt 0U
poskytnuté, najma o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej organizacii,
ak je to moZné,

e dobe uchovavania OU; ak to nie je mozné, informdciu o kritériadch jej urcenia,

e prave pozadovat od prevadzkovatel'a opravu OU tykajticich sa dotknutej osoby, ich
vymazanie alebo obmedzenie ich spractivania, alebo o prave namietat spracivanie
0y,

e prave podat navrh na zacatie konania,

e zdroji OU, ak sa osobné tidaje neziskali od dotknutej osoby,

e existencii automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane profilovania; v
tychto pripadoch poskytne prevadzkovatel' kupujicemu informacie najma o
pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto
spractivania OU pre kupujticeho.
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Prevadzkovatel je povinny poskytnut na zdklade tejto Ziadost informacie do 30 dni od
dorucenia tejto ziadosti. Tuto lehotu mo6Ze prevadzkovatel predlzit o d'alSich 60 dni, o
odklade vas budeme informovat.

Za opakované poskytnutie OU, o ktoré dotknutej osoby poZziada, moZe prevadzkovatel
uctovat primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. Prevadzkovatel
je povinny poskytnit OU dotknutej osoby spésobom akym poZiadal alebo podla jeho
poZziadavky.

Prevadzkovatel' si vyhradzuje pravo dotknuti osobu verifikovat, a zistit, ¢i ide o
konkrétneho kupujuceho. Verifikacia spociva, v poskytnuti dodato¢nych informacii napr.
prostrednictvom Kkontrolnych otdzok. Verifikidcia je doélezitd z hladiska poskytnutia
informécii o OU, ktoré Prevadzkovatel spractva ochrany osobnych tidajov.

Pravo podat navrh na zacatie konania kupujicim.

Dotknuta osoba mo6Ze podat navrh na zacatie konania v zmysle § 100 Zakona, ak je priamo
dotknuty na svojich pravach. Navrh musi obsahovat"

e meno, priezvisko, koreSpondencnu adresu a podpis navrhovatela,

e oznacCenie toho, proti komu navrh smeruje s uvedenim mena, priezviska, trvalého
pobytu alebo ndzvu, sidla a identifikacného cisla, ak bolo pridelené,

e predmet navrhu s oznacenim prav, ktoré mali byt pri spracivani osobnych udajov
porusené,

e ddkazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu,

e Kkopiu listiny alebo iny dékaz preukazujici uplatnenie prava podl'a druhej Casti
druhej hlavy tohto zakona alebo osobitného predpisu,2) ak si takéto pravo
dotknutd osoba uplatnila, alebo uvedenie d6vodov hodnych osobitného zretel'a o
neuplatneni predmetného prava, ak navrh podala dotknuta osoba.

Vzor navrhu bude zverejneny na webovej stranke Uradu na ochranu osobnych tidajov,
Hrani¢na 12, 820 02 Bratislava. Urad posudi podnet do 30 dni, rozhodne do 90 dni alebo
lehotu m6Ze primerane predlZit.
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COOKIES

V stlade s § 55 ods. 5 zdkona NRSR ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorsich predpisov Prevadzkovatel informuje o pouZivani cookies a upriamuje
pozornost kupujiceho na moznosti zmeny nastavenia svojho internetového prehliadaca
pre pripad, Ze aktudlne nastavenie vyuZivania cookies mu nevyhovuje.

Tieto zasady obsahuju informacie o tom, ako prevadzkovatel pouZiva stibory cookie a
podobné technolégie (d’alej len ,,cookies”).

Co si to cookies?

Subory cookie su malé textové subory, ktoré moézu byt do internetového prehliadaca
odosielané pri navsteve webovych stranok a ukladané do vasho zariadenia (pocitaca
alebo do iného zariadenia s pristupom na internet, ako napr. smartphone alebo tablet).
Subory cookies sa ukladaju do priecinka pre subory vasho prehliadaca. Cookies obvykle
obsahujui nazov webovej stranky, z ktorej pochadzaju, platnost a hodnotu. Pri d'alSej
navsteve stranky webovy prehliada¢ znovu nacita subory cookies a tieto informacie
odosle spat webovej stranke, ktord povodne cookies vytvorila. Sibory ,cookies”, ktoré
pouzivame, neposkodzuju vas pocitac.

Druhy cookies.

Cookies sa pouzivaju s cielom optimalne vytvarat a neustadle skvalitiiovat sluzby,
prisposobit ich zaujmom a potrebam kupujucich a zlepSovat' ich Struktiru a obsah.

Na stranke www.fashionistaeshop.sk mo6zu byt pouzité doCasné a trvalé cookies. Na
nasich webovych strankach pouzivame niekol'’ko typov cookies.

Zakladné subory cookies

Tieto subory cookies tvoria zdklad pre prevadzku nasich webovych stranok a umoznuju
pouzivanie zakladnych funkcii, akymi st napriklad zabezpecené oblasti alebo online
platby. Zakladnymi cookies su napr. zapamadtanie prihldsenia, umoZnenie pristupu k
zabezpeCenym oblastiam bez nutnosti opadtovného prihlasenia, predvyplnenie
formularov a pod. Bez tychto cookies nemo6Zeme poskytovat sluzby, ktoré tvoria zaklad
nasich stranok. Pokial tieto cookies zakaZete, nebudeme méct zarucit bezchybny chod
stranok.

Prevadzkové subory cookies

Pomocou prevadzkovych cookies zhromazd'ujeme Statistické informacie o tom, ako
pouzivate nase webové stranky. Tieto technické informacie nam napr. povedia, na ktoré
Casti webovej stranky ste klikli, ktoru stranku ste navstivili naposledy a pod. Tieto cookies
nam sldZia na analyzu a vylepSovanie naSich webovych stranok z hl'adiska obsahu, vykonu
a dizajnu. Pokial tieto cookies zakdzZete, nem6Zeme vam zarucit bezchybny chod naSich
stranok.

Subory cookies tretich stran
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Na strankach www.fashionistaeshop.sk si prepojenia a integrovany obsah z inych
webovych stranok. Preto méZu byt pocas pouzivania nasich webovych stranok vytvorené
subory cookies, ktoré nepodliehaju kontrole www.fashionistaeshop.sk. Ide napriklad o
pripad, ak prezerana webova stranka pouziva nastroj na analyzu alebo marketingovia
automatizaciu od tretej strany (napriklad nastroje spoloc¢nosti Google) alebo zobrazuje
obsah webovych stranok tretej strany, napr. YouTube alebo Facebook. To ma za nasledok
prijatie siborov cookie od tychto sluzieb tretich stran. Prevadzkovatel neméZe mat
kontrolu nad ukladanim ani pristup k tymto suborom cookie. Ak chcete vediet, ako tieto
tretie strany pouzivajui subory cookie, precitajte su zdsady ochrany stukromia a zdsady
pouzivania siborov cookie tychto sluZieb.

Nechcem vyuZivat cookies, ako to zmenit’ ?

Cookies, ktoré sa na www.fashionistaeshop.sk pouzivaju, si moZete nastavit vo svojom
webovom prehliadaci. VacSina internetovych prehliadacov je pévodne nastavena na
automatické akceptovanie cookies. Toto nastavenie mézZete zmenit zablokovanim cookies
alebo upozornenim v pripade, Ze sa maju cookies poslat do vasho zariadenia.

InStrukcie na zmenu cookies najdete v pomoci kazdého prehliadaca. Ak pouzivate rozlicné
zariadenia na pristup k strankam (napr. pocitac, smartphone, tablet), odporic¢ame kazdy
prehliadac¢ na kazdom zariadeni prisposobit vasim preferenciam cookies.

Cookies moZete v prehliadaci odstranit jednotlivo alebo vSetky naraz a to bud’ priamo (ak
vie kde st uloZené) alebo pomocou prehliadaca.

MATE OTAZKY ?

V pripade, akychkol'vek otazok alebo pripomienok tykajucich sa spracivania osobnych
udajov, nas moZete kontaktovat, radi Vadm zodpovieme Vase otazky.

Kontaktné udaje:

e mail: info@fashionistaeshop.sk

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto informdacie nadobudaju platnost a tcinnost diiom 14.04.2024. Prevadzkovatel si
vyhradzuje pravo tieto podmienky zmenit' v pripade zmeny spractivania OU v spoloc¢nosti
a v pripade legislativnej zmeny.
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